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แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
การช่วยเหลือสาธารณภัย
1. ประชาชนแจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ (เขียนคำร้อง)
ใช้เวลา 10 นาที
    
    แจ้งเหตุสาธารณภัยต่างๆ
   
 
- อุกทกภัย
    

- วาตภัย
    

- อัคคีภัย
2. รับเรื่อง/ตรวจสอบ
3. บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา
4. แจ้งหน่วยงานรับผิดชอบให้ความช่วยเหลือ
5. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ
-----------------สรุปทุกกระบวนการ ดำเนินการทันที-----------------
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แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
การช่วยเหลือสาธารณภัย (ภัยแล้ง)
1. ประชาชนแจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ (เขียนคำร้อง)
ใช้เวลา 5 นาที
    
2. รับเรื่อง/ร้องเรียน


3. บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา
4. แจ้งหน่วยงานรับผิดชอบ
5. จนท.ปฏิบัติการแจกจ่ายน้ำช่วยเหลือประชาชน
5. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ
----------สรุปทุกกระบวนการ ดำเนินการภายใน 1 วัน-----------

